Zatacznik do Uchwaty Nr 1X/64/11
Rady Gminy Stawno

z dnia 2 wrzes$nia 2011 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
SEAWNO

Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na
terenie Gminy Stawno.

§ 2. llekro¢ w regulaminie uzywa sig okreslenia:

1. ,,Ustawa”, nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw /Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 z p6zn. zm./.

2. ,,Przedsigbiorstwo” nalezy przez to rozumie¢ Gming Stawno prowadzaca dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

3. ,,0Odbiorca” to osoba fizyczna lub prawna bgdaca odbiorca wody lub dostawcag Sciekow.

4. ,Scieki” to zgodnie z art. 2 ust. 10 w/w ustawy, $cieki komunalne — $cieki bytowe lub mieszanina $ciekéw
bytowych ze $ciekami przemystowymi albo wodami opadowymi lub roztopowymi, odprowadzane urzadzeniami
stuzacymi do realizacji zadan wiasnych gminy w zakresie kanalizacji i oczyszczania sciekow komunalnych.

Rozdzial 1.
Minimalny poziom ushlug §wiadczonych przez Przedsigbiorstwo w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow
§ 3. Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ nastgpujacy minimalny poziom $§wiadczonych ustug:
1) cisnienie wody o wielkosci nie mniejszej niz 0,2 MPa,
2) wszystkie prace zwigzane zobstuga techniczno-eksploatacyjng sieci wodociggowo-kanalizacyjnej, oprécz
powaznych awarii, wymagaja uzgodnienia pory wykonywania ich z posiadaczami badz zarzadcami

nieruchomosci, budynkéw, majac na wzgledzie stuszny interes Odbiorcy imozliwosci realizacyjne
Przedsigbiorstwa,

. 3) inne parametry minimalnego poziomu ustug sa okreslone w odrgbnych przepisach.

Rozdzial 2.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Podpisanie umowy z Odbiorca nastgpuje po uprzednim zlozeniu przez niego pisemnego wniosku
o0 zawarcie umowy wraz z dokumentami niezbgdnymi do jej zawarcia.

2. Wraz z wnioskiem osoba ubiegajaca si¢ zawarcie umowy zobowiazana jest przedstawi¢ Przedsigbiorstwu
dokument okreslajacy aktualny stan prawny przytaczonej nieruchomosci.

3. Jezeli ztreSci tego dokumentu nie wynika tytul prawny osoby skladajacej wniosek do witadania
nieruchomoscig jest ona zobowiazana przedtozy¢ dokument potwierdzajacy ten tytul, z zastrzezeniem ust. 4 oraz
przepiséw odregbnych.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta rowniez z osoba, ktoéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym po udokumentowaniu przez nia faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

§ 5. 1. Umowy zawierane sa na czas okreslony lub nieokreslony.

2. Umowa zawiera postanowienia okreslone w art. 6 ust. 3 ustawy oraz okresla szczegétowe obowiazki stron,
w tym zasady utrzymywania przytaczy oraz warunki usuwania ich awarii.
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3. Rozwiazanie lub wygasnigcie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsigbiorstwo $rodkow
technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug.

Rozdzial 3.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Podstawe rozliczenia zuzycia wody i $ciekéw stanowia: wodomierz gtéwny, urzadzenie pomiarowe albo
$rednie normy zuzycia.

2. Szczegbdtowe zasady rozliczen reguluja przepisy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg izbiorowym
odprowadzeniu $ciekow.

3. Okresy rozliczeniowe moga by¢ miesigczne, dwumiesigczne, kwartalne lub inne wediug wzajemnych
uzgodnien okreslonych przez strony w umowie.

§ 7. Zmiany obowiazujacych cen i stawek za dostawg wody i odbiér Sciekéw na terenie Gminy Stawno beda
oglaszane w siedzibie Przedsigbiorstwa.

§ 8. W przypadku wspdtwiascicieli nieruchomosci, na ich wniosek, rozliczenie moze nastgpowac udziatem
procentowym w oparciu o odczyty wodomierza gtéwnego i liczbe zamieszkalych oséb. W przypadku rozliczen
lokali w budynkach wielolokalowych stosuje si¢ zasady okreslone w art. 6 ust. 6 i art. 26 ust. 2 i 3 ustawy.

§ 9. 1. Zmiana wysokosci optat za wodg i Scieki spowodowana wejsciem w zycie nowej taryfy nie wymaga
. zmiany umowy.

2. Przedsigbiorstwo dotacza do nowo podpisywanej umowy aktualnie obowigzujace taryfy.

3. W przypadku, gdy zmiana optat nastgpuje w okresie migdzyodczytowym zuzycie wody/$ciekow przed i po
zmianie zostaje ustalone dla kazdego okresu i taryf dla tych okresow ustalonych.

4. Strony okre$lajg w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zapfaty jak rowniez
sposob uiszczenia optat. Wniesienie przez Odbiorcg reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania
naleznosci.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczania do sieci.

Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostgpu do ushlug wodociagowo-kanalizacyjnych.

Sposéb dokonywania odbioru przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wykonanego
przylacza.

§ 10. 1. Odbiorca zamierzajacy korzysta¢ z ustug Przedsigbiorstwa winien wystapi¢ z pisemnym wnioskiem
o zapewnienie dostawy wody lub odbioru $ciekéw oraz okreslenie warunkéw technicznych przytaczenia.

2. Whniosek o przytaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej powinien w szczegdlnosci zawierac:
. 1) oznaczenie wnioskodawcy
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
b) rodzaju i ilosci, a w przypadku $ciekéw przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych Sciekéw,
c) okreslenie ilosci 0sob stale korzystajacych z wody,
d) przeznaczenia wody.

3) informacje okres$lajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktérego bedzie dostarczana woda,
w szczegOlnosci: powierzchnig uzytkowa irodzaj lokali (mieszkalne uzytkowe lub inne) w budynkach
zasilanych w wodg.

4) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzania Sciekow.
3. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 2 osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna zataczy¢:

a) aktualna mape sytuacyjng w skali 1:500 (jezeli brak to 1:1000)w dwoch egzemplarzach, okreslajaca usytuowanie
przylaczanej nieruchomosci, istniejace sieci wodociagowe i kanalizacyjne oraz inne obiekty i urzadzenia
uzbrojenia terenu — wskazana jest mapa do celow projektowych,
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b) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek, a w przypadku
nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym opis statusu prawnego osoby w stosunku do nieruchomosci.

§ 11. Przedsigbiorstwo okreéla w zapewnieniu dostawy wody i odbioru éciekoéw ilos¢ wody ijej ciSnienie
w istniejacej sieci wodociagowe]j w rejonie podiaczenia, cel na jaki moze by¢ wykorzystywana oraz ilos¢ i jakos¢
éciekow, ktore moga by¢ odebrane z nieruchomosci, a takze wskazuje miejsce przytaczenia i warunki budowy lub
przebudowy rurociagow, do ktérych maja by¢ wykonane podiaczenia.

§ 12. Na podstawie danych wynikajacych z pisemnego whniosku, o ktorym mowa w § 10 ust. 2i danych
posiadanych przez Przedsiebiorstwo, Przedsigbiorstwo okresla warunki techniczne przytaczenia w terminie 21 dni
od daty ztozenia wniosku.

§ 13. 1. Warunki techniczne przylaczenia sa wazne przez okres 2 lat od daty wydania.

2. Jezeli istnieje zagrozenie prawidlowego funkcjonowania elementow systemu kanalizacyjnego na skutek
zrzutu $ciekow przekraczajacych dopuszczalne normy, Przedsiebiorstwo ma prawo nakaza¢ zastosowanie
niezbednych urzadzen podczyszczajacych.

3. Przed wiaczeniem do sieci kanalizacji sanitarnej przyfaczy doprowadzajacych Scieki przemystowe, nalezy na
koszt wytworey $ciekow przeprowadzi¢ kilkakrotnie ich badanie fizykochemiczne oraz zaprojektowac i wykonac
urzadzenie do ich podczyszczania do wartosci tadunkow zanieczyszczen jak najbardziej zblizonych do wartosci
przyjetych dla $ciekow bytowych.

4. Warunkiem przystapienia do robot przylaczeniowych jest wczesniejsze uzgodnienie dokumentacji
technicznej z Przedsigbiorstwem. Powyzsze zgloszenie jest rownoznaczne ze zleceniem przeprowadzenia
obowiazkowego odbioru technicznego przyltacza.

5. Niezwlocznie po wykonaniu przyfacza i przed jego zasypaniem Przedsiebiorstwo dokonuje jego odbioru
wraz z udziatem inwestora i wykonawcy.

6. Koszty zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego pokrywa Przedsigbiorstwo.

7. Realizacje budowy przylacza oraz studni wodomierzowej/kanalizacyjnej lub pomieszczen przewidzianych
do lokalizacji wodomierza glownego/urzadzenia pomiarowego zapewnia na wiasny koszt osoba ubiegajaca si¢
o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej.

8. Wodomierze poza wodomierzem giéwnym sa czedcia instalacji wewnetrznej i ich montaz, utrzymanie oraz
legalizacja obciaza whadciciela posesji.

Rozdzial 5.
Standardy obstugi Odbiorc6w i sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ushug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow oraz sposoby zalatwiania
reklamacji

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania Odbiorcom informacji dotyczacych zaopatrzenia
w wode i odprowadzania $ciekow, a w szczegdlnosci dotyczacych zakiocen w tym zakresie i okre$lenia potozenia
zastepczych punktow poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi na terenie gminy.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia

Odbiorcow w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenia dla zycia, zdrowia, srodowiska lub
uniemozliwiajace $wiadczenie ustug, a w szczegolnoscei:

1) z powodu awarii sieci nie ma mozliwoéci prowadzenia zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania $ciekow,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub $rodowiska.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw, o ktorym mowa w ust. 1, Przedsigbiorstwo
niezwlocznie informuje Odbiorcow, Straz Pozarna i Powiatowego Inspektora Sanitarnego.

§15. 1. W przypadku planowych przerw w dostawie wody powyzej 8 godzin Przedsigbiorstwo powinno
powiadomi¢ odbiorcow z 36-godzinnym wyprzedzeniem i zapewni¢ zastepczy punkt (punkty) poboru wody.

2. W przypadku nieplanowanego braku ciagtosci dostawy wody Przedsigbiorstwo powinno niezwlocznie
powiadomi¢ Odbiorcow i w przypadku przerwy powyzej 6 godzin powinno zapewni¢ zastgpczy punkt (punkty)
poboru wody.

1d: ASOZE-ZOUCI-LFTTO-WMLKQ-KBYPP. Podpisany Strona 3




3. W przypadku budynkéw wielolokalowych Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 1
poinformowa¢ wiasciciela lub zarzadcg nieruchomosci.

s

4. Przedsigbiorstwo zapewnia zastgpczy punkt (punkty) poboru wody informujgc Odbiorce o jego lokalizacji.
W przypadku zaistnienia braku mozliwos$ci zapewnienia ciagtosci odbioru $ciekdw w wyniku uszkodzenia systemu
kanalizacji sanitarnej, Przedsigbiorstwo moze zada¢ od Odbiorcy ograniczenia ilosci odprowadzanych sciekow, co
wigza¢ si¢ moze z ograniczeniami w dostawie wody.

5. Wstrzymanie lub ograniczenie dostaw wody moze nastapi¢ takze decyzjq wiasciwych organéw wydana na
podstawie ustawy Prawo wodne.

6. W czasie trwania klgski lub wystapienia sity wyzszej, szczegdlnie gdy doszto do zanieczyszczenia wody,
Przedsigbiorstwo ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia w konsumpcji wody w granicach mozliwosci dystrybucji, po
zawiadomieniu Odbiorcéw o tych ograniczeniach. Nie zwalnia to Przedsigbiorstwa z obowiazku zastosowania
wszelkich dostgpnych mu sposobéw dla ztagodzenia tych uciazliwosci dla odbiorcéw.

7. Wstrzymanie lub ograniczenie dostawy wody moze nastapi¢ rowniez w przypadku:
1) braku wody na ujgciu,
2) zanieczyszczenia wody na ujgciu w rozmiarze niebezpiecznym dla zdrowia,
3) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,
4) zaniku energii elektrycznej na ujeciu lub pompowniach,
5) koniecznosci usuwania awarii,
6) koniecznosci prowadzenia niezbgdnych napraw urzadzen zaopatrzenia w wode,
7) uszkodzenia instalacji grozacego niebezpieczenstwem,
8) wystapienia nadzwyczajnych zagrozen,
9) koniecznosci ograniczenia ilosci doptywajacych $ciekow w celu umozliwienia naprawy sieci kanalizacyjne;.

§ 16. Odbiorca ustug ma prawo zglasza¢ reklamacje dotyczace ilosci ijakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat, w szczegdlnosci:

1. Podstawa reklamacji jakosci dostarczanej wody jest niezwloczne zgtoszenie przez Odbiorce pogorszenia
jakosci wody umozliwiajace Przedsigbiorstwu pobor probek wody do analizy. Woda do analizy bedzie pobierana
w wezle wodomierzowym stanowigcym granicg podziatu wlasnosci instalacji.

2. Reklamacje, o ktérych mowa wust. 1, wnoszone sa przez zainteresowanego: pisemnie w siedzibie
Przedsigbiorstwa lub listem poleconym,

3. Reklamacje rozpatrywane sa przez Przedsigbiorstwo niezwlocznie, nie dluzej jednak nizw ciagu 21 dni od
daty ich wptywu.

4.0 sposobie zatatwienia reklamacji, Przedsigbiorstwo zobowigzane jest powiadomi¢ zainteresowanego
pisemnie.

5. Whiesienie przez odbiorce reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci.
6. Ekspertyze¢ prawidlowego funkcjonowania wodomierza dokonuje Urzad Miar na wniosek Odbiorcy.

7. W przypadku niesprawnosci wodomierza potwierdzonej ekspertyza, reklamacji podlega okres obrachunkowy
bezposrednio poprzedzajacy okres, w ktorym skierowano wodomierz do ekspertyzy iczgs¢ biezacego okresu
rozliczeniowego do daty wymiany wodomierza.

Rozdzial 6.
Prawa i obowigzki Przedsig¢biorstwa

§ 17. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowic¢ przylaczenia do sieci jesli przyfacze zostalo wykonane bez
uzyskania zgody badz zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

§ 18. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwi¢ zawarcia umowy na dostawg wody iodbior $ciekow, gdy
wnioskodawca nie spetnit warunkow okreslonych w art. 6 ustawy.
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§ 19. Przedsigbiorstwo moze odcia¢ dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne w przypadkach i na
warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

§ 20. Przedsigbiorstwo moze odméwi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawe wody i odbi6r Sciekow, jezeli
nie zostaty usunigte przeszkody bedace przyczyna zaniechania $wiadczenia ustug.

§ 21. Uprawnieni przedstawiciele Przedsigbiorstwa maja prawo wstepu na teren nieruchomosci lub do
pomieszczen kazdego, kto korzysta z ustug w celu wykonania czynnosci okreslonychw art. 7 ustawy.

Rozdzial 7.
Obowigzki Odbiorcy ustug

§ 22. Odbiorca winien zapewni¢ niezawodne dziatanie wodomierzy iurzadzen pomiarowych poprzez ich
odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur, a takze
prawidfowe utrzymanie studzienki czy tez pomieszczenia w ktérym sa zamontowane oraz zakaz dostgpu 0sdb
nieuprawionych do tych pomieszczen.

§ 23. Odbiorca ustug zobowiazany jest do natychmiastowego powiadomienia Przedsigbiorstwa o wszelkich
stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtéwnego, w tym o zerwaniu plomby. Odbiorca powinien powiadomié
Przedsigbiorstwo o wszelkich zmianach technicznych instalacji wewnetrznej, ktore moga mieé wplyw na dziatanie
sieci.

§ 24. Odbiorca zobowiazany jest do powiadomienia Przedsigbiorstwa o zmianach wilasno$ciowych
nieruchomosci lub zmianach uzytkowania lokalu.

§ 25. Odbiorca zobowiazany jest poinformowaé Przedsigbiorstwo o wihasnych ujeciach wody, wcelu
prawidfowego ustalenia opfat za odprowadzanie $ciekéw. Odbiorca winien uzytkowaé instalacj¢ wodociagowa
W spos6b eliminujacy mozliwo$¢ wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci
wodociagowej na skutek cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji
elektrycznej centralnego ogrzewania.

Rozdzial 8.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§26. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna zurzadzen wodociagowych posiadanych przez
Przedsigbiorstwo, a w szczegélnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;.
Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ dostgp odpowiednim stuzbom do wody dla realizacji celow
przeciwpozarowych,w szczeg6lnosci z opomiarowanych hydrantéw lub innych zrodet.

2. Rozliczenia za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane sa za okresy miesigczne.

Rozdzial 9.
Zasady wprowadzania nieczystoSci cieklych do stacji zZlewnych

§ 27. Stacje zlewne zapewniaja:
a) pomiar objetosci dowozonych nieczystosci ciektych,
b) hermetyczny zrzut nieczystosci ciektych,
c) separowanie zanieczyszczen statych.

§ 28. Nieczystosci ciekle dowozone do stacji zlewnej jednym pojazdem asenizacyjnym nie moga stanowic
mieszaniny nieczysto$ci cieklych bytowych z nieczystosciami ciektymi przemystowymi.

§ 29. Dopuszczalna wielko$¢ tadunku zanieczyszczen w nieczystosciach cieklych, wprowadzanych do stacji
zlewnej uzgadniana jest przez wiasciciela stacji zlewnej z posiadaczem oczyszczalni $ciekow, w ktorej beda
oczyszczane, i wynika z przyjetego dla oczyszczalni Sciekow bilansu ilosciowego i jakosciowego sciekow oraz
stosowanych w niej procesdw oczyszczania i sposobow stosowania osadow $ciekowych.

§ 30. I. Dostawca nieczystosci cieklych wprowadza je do stacji zlewnej, jezeli wumowie zawartej
z wiascicielem stacji zlewnej okreslono w szczego6lnosci:

1) miesigczng objetos¢ i rodzaj dowozonych do stacji zlewnej nieczystosci ciektych,
2) dopuszczalng wielkos¢ tadunku zanieczyszczen w dowozonych nieczystosciach ciektych,

3) miejsce, czgstotliwos¢ i sposdb pobierania probek kontrolnych nieczystosci ciektych.
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2. Pobieranie probek kontrolnych do analiz okreslajacych stan isktad dowozonych nieczystodci ciektych
odbywa si¢ w obecnosci dostawcy nieczystosci lub osoby przez niego upowaznionej, w miejscu pobierania probek
wskazanym w umowie.

§31. W stacji zlewnej odbior nieczystosci ciektych potwierdzany jest zgodnie z wzorcem okreslonym
w zataczniku do rozporzadzenia.

Rozdzial 10.
Postanowienia koncowe

§ 32. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, a w szczegdlnosci ustawy
zdnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw/Dz. U.
22006 Nr 123, poz. 858 z pézn. zm./ wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

§ 33. Do zmian regulaminu stosuje si¢ przepisy dotyczace jego uchwalenia.
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